
    

Im Überblick 

 Praktische Anleitung im Umgang mit  
kulturbedingten aktuellen  
Herausforderungen 

 
 Individualisierte Schulungen, Intervision 

und Supervision für die Teilnehmenden 
 
 Einführung und Anleitung für  

professionelle und ehrenamtliche  
Multiplikatoren/Multiplikatorinnen und 
Mitarbeitende in Ämtern, Behörden und  
Institutionen  

 
 
 
 
 
 
 
 

Ziele 

 Interkulturelle  
Handlungskompetenz stärken 

 

 Qualifiziertes Arbeiten mit Teilnehmenden 
aus unterschiedlichen Kulturen 

 

 Belastende Situationen, Problemlagen und 
Krisen bewältigen 

 

 Beratungs-, Schulungs- und  
Gesprächssituationen interkulturell  
kompetent gestalten 

 

 Empowerment von Teams und Gruppen  
 

 

  

 

Wegbeschreibung Kirchheimbolanden 

 

 

 

 

 

 
 

 

 Wegbeschreibung Alzey 

 

Förderinitiative Donnersberg e.V. 

 

Gasstraße 4, 67292 Kirchheimbolanden 

Tel.: 06352 –7897956 

Antoniter Str. 66, 55232 Alzey 

Tel.: 06731 - 947200-2 

www.fid-donnersberg.de 

info@fid-donnersberg.de 

Ihr Partner der  

beruflichen Bildung 
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Qualifizierung 



 

© FID e.V. Stand: 06/2019  

 

 

 

Finanzierung 

 
Die Schulungsreihe aus 6 x 90 Minuten mit  
8 Teilnehmenden kostet 720,-- € zzgl.  
Fahrtkosten für Dozenten/‘Dozentinnen. 
 
Bei Durchführung in den Räumen der  
FID e.V., bei höherer Teilnehmerzahl oder 
bei zusätzlichen Einzelcoachings wird der 
Preis entsprechend angepasst. 
 
 
 

  

 

PIQ – Praktische Interkulturelle  

Qualifizierung 
 

Kulturelle Unterschiede führen manchmal zu  
Reibungen, Missverständnissen und Konflikten. 
 
Besonders in der täglichen Arbeit im  
interkulturellen Umfeld kann es dabei zu  
Situationen kommen, die belastend sind. 
Auch innerhalb von Teams und Gruppen, unter 
Kolleginnen/Kollegen oder Mitarbeiterinnen/
Mitarbeitern hilft PIQ Konflikte zu bearbeiten. 
 
PIQ ist eine Methode, die anhand von konkreten 
Einzelfällen der Teilnehmenden die aktuellen 
Krisen und Herausforderungen im Umgang mit 
Kunden/Kundinnen, Klienten/Klientinnen,  
Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen und Kollegen/
Kolleginnen oder  anderen Personen betrachtet 
und aufarbeitet.   
 
Das Bewusstsein für kulturbedingte Kommunika-
tionsprobleme und der konstruktive Umgang mit 
Belastungen wird trainiert. Neue Perspektiven 
werden geschaffen. 
 

V e r s t ä r k e n  S i e  d u r c h  P I Q   
I h r e  H a n d l u n g s f ä h i g k e i t !  

 

Zielgruppen 
 

Einzelne Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen,  
Multiplikatoren, Teams oder Gruppen aus: 
 

 Beratungsstellen 
 Öffentlichen Einrichtungen 
 Sonstigen Bildungseinrichtungen 
 Helferkreisen 
 Vergleichbaren Institutionen 
 

mit kulturübergreifenden Kontakten  
oder Aufgaben 

 

 
 
 
 
 

Durchfüh- rung 

 
 Anerkennung als Weiterbildungsmaßnahme  

mit Zertifikat 
 Schulungsreihe: 6 Termine zu je 90 Minuten 
 Durchschnittlich pro Monat 1 Termin,  

in Absprache mit den Teilnehmenden 
 Mind. 8 Teilnehmende 
 Einzelcoaching nach Bedarf zusätzlich möglich  
 In den Räumen Ihres Betriebes, oder an den  

Standorten der FID e.V. 
 Angepasst an Ihre spezifischen  

Anforderungen 
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